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TERMO DE REFERENCIA - ESPECIFICAGOES

1. INTRODUCAO

O presente Termo de Referéncia tem como objetivo fornecer aos interessados a perfeita caracterizacdo dos servigos,
descrevendo-os detalhadamente e, assim, servir de base para a apresentagdo das propostas de pregos. Além disso,
estabelece condiges para contratagcdo de empresa especializada em servigcos aplicados a Tecnologia da Informacgao.
Isto posto, serdo analisadas aqui as obrigacBes da empresa a ser contratada para execucdo dos servigos, bem como as
da Camara Municipal de Machados, na qualidade de contratante.

2. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servico comum de Tecnologia da Informacéo para prestar
servico em desenvolvimento de softwares voltado para gestdo publica, especificamente para prestacdo de servigos de
cessdo de licenca de uso individual de software de Transparéncia e-SIC (Sistema eletrénico de Informacdo ao
Cidaddo), Ouvidoria Municipal, Carta de Servicos ao Usudario (CSU), Portal Legislativo e Sitio Eletrnico Oficial,
disponivel em endereco eletrénico http://machados.pe.leg.br, englobando desenvolvimento, hospedagem, migracao de
dados de exercicios anteriores, parametrizacdo dos dados, suporte técnico, treinamento, manutengdo preventiva,
evolutiva e legal, com o intuito de atender as disposi¢des da Lei Complementar 101/2000, Lei Complementar 131/2000,
Lei de Acesso a Informagdo n° 12.527/2011, Lei Federal n° 13.460/2017 e Resolugbes TC n° 122/2021, 158/2021 e
172/2022 do Tribunal de Contas de Pernambuco, que disciplinam a Transparéncia Pulblica, visando atender as
necessidades técnicas e operacionais da Camara Municipal de Machados, conforme especifica¢cdes constantes deste
Termo de Referéncia.

3. JUSTIFICATIVA

A constante evolugdo das ferramentas informatizadas e dos recursos tecnoldgicos vem exigindo da administracao
plblica maior modernidade em seus processos administrativos e constante busca pela atualizagdo de sua estrutura
tecnoldgica.

Em um Estado Democratico de Direito, a transparéncia e 0 acesso a informagdo constituem-se direitos basilares do
cidaddo e dever da Administragcdo Pulblica, cabendo ao Poder Publico informar aos cidadaos sobre seus direitos e
estabelecer que o acesso a informacgéo publica é a regra e o sigilo, a exce¢do. O direito de acesso a informagdo é
conhecido como direito humano fundamental, desde sua origem com a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,
adotado pela Assembleia Geral da Organizacdo das NacOes Unidas (ONU) em 1948, in verbis:

Art. 19. Todo ser humano tem direito a liberdade de opinido e de expressdo; este
direito inclui a liberdade de opinides sem sofrer interferéncia e de procurar,
receber e divulgar informagBes e ideias por quaisquer meios, sem limite de
fronteiras.

Com o advento da Carta Magna de 1988, esse direito foi positivado no artigo 5°, incisos XIV e XXXIII, corroborando
nesse sentido as legislagfes infraconstitucionais como a Lei Complementar n°. 101 de 2000 (Lei de Responsabilidade
Fiscal-LRF); a Lei Federal n°. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo), Lei Federal n°. 13.460/2017 (Dispde sobre a
participagdo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da administragdo publica).

Nesse diapasdo, o Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco - TCE/PE vem realizando um levantamento desde
2015 que avalia a Transparéncia Plblica dos 6rgdos do Poder Executivo e Legislativo Municipal através de um conjunto
de critérios aglutinados em um conjunto de requisitos de Transparéncia Passiva e Ativa que compdem o indice de
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Transparéncia dos Municipios de Pernambuco, ou simplesmente ITMpel A partir desta 6tica, todos os municipios do
Estado de Pernambuco precisam aprimorar a oferta de seus servigos eletrdnicos, principalmente no que tange aos
aspectos que compdem os requisitos tecnolégicos.

Com base nisto, a Camara Municipal de Machados necessita constantemente aprimorar 0s recursos deste importante
instrumento de controle social, em que séo disponibilizado um grande volume de dados e informacdes que séo geradas
constantemente, prezando pela seguranca e agilidade, de forma que possibilite a desburocratizagdo das atividades,
participacdo e engajamento social. A implantacdo e mantimento destes softwares serdo um importante elemento para a
melhoria dos processos internos e para a otimizagdo das atividades a serem desenvolvidas pelas areas afins, por
conseguinte, assegurara o cumprimento dos objetivos e metas estabelecidas e, para tal, procuramos nos espelhar e
observar quesitos técnicos minimos hoje j& utilizados pela administragao.

Sendo assim, para fomentar a participagdo social e atingir melhor avaliagdo perante a populacdo, estimulando a
participagdo do cidaddo e o controle social, além de melhorar o atual indice de Transparéncia mensurado pela Corte de
Contas, a Camara Municipal de Machados necessita de ferramentas tecnoldgicas para atingir esse objetivo. Com isto,
faz-se necessaria a contratacdo de uma empresa especializada em desenvolvimento de software voltado para gestao
plblica com foco em cessdo de licenca de uso individual de software de e-SIC (Sistema eletrénico de Informagdo ao
Cidaddo), Ouvidoria Municipal, Carta de Servigos ao Usuario (CSU), Portal Legislativo e do Sitio Eletrénico Oficial, com
0 proposito de atender as disposicdes da Lei Complementar 101/2000, Lei Complementar 131/2000, Lei de Acesso a
Informacéo n° 12.527/2011, Lei Federal n° 13.460/2017 e Resolugbes TC n° 122/2021, 158/2021 e 172/2022 do
Tribunal de Contas de Pernambuco, que disciplinam a Transparéncia, visando atender as necessidades técnicas e
operacionais da Camara Municipal de Machados e demais 6rgdos da administracdo direta.

Nesta senda, a Nova Lei de Licitacdes, lei 14.133/2021, estabelece, no Art. 75, I, que é dispensavel a licitagdo
para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 57.208,33 (cinquenta e sete mil duzentos e oito reais e trinta
e trés centavos), no caso de outros servicos e compras.

Na diccdo de Marcelo Palavéri (2021, p.479)2 "a presuncdo legal, no caso, é a de que por se tratar de pequenos
valores, as compras, servicos e obras podem ser contratados diretamente, ndo se justificando a realizacdo do
procedimento licitatério, cujo custo seria por demais oneroso em face do beneficio que dele poderia advir. Na relagao
custo-beneficio, pressupde a lei, a desnecessidade da licitacdo, pois sua realizagdo, comparada com o0s custos dela
advindos, ndo seria capaz de gerar maiores beneficios que aqueles auferidos com a contratacdo direta”.

N&o é outro o entendimento do renomado jurista Ronny Charles (2021, p. 414)3que leciona:

“Parece 6bvio que 0s custos para a realizagdo da licitagdo tornam inadequada a realizacdo do certame para
contratagdes com valores reduzidos, notadamente quando esses valores séo ainda menores que 0s custos
do processo.

Mesmo levando-se em conta que um certame exitoso gere uma economia de 30% em relagdo ao
preco estimado, a possivel e incerta economia ainda estaria em muito distante do custo do processo.
Nessa feita, justifica-se a ndo realizacdo da licitagdo, pela hipétese de dispensa prevista pelo legislador, nos
incisos l e Il do art. 75".

10 que € o ITMPE. Disponivel em: https:/mwv.tce.pe.gov.brfinternet/index.php/sobre-o-itmpe. Acesso em: 08/12/2023.
2 Pavaléri, Marcelo. Nova lei de licitages e contratagdes publicas para municipios. Leme-SP: Mizuno, 2021.
3 Torres, Ronny Charles Lopes de. Leis de licitagdes publicas comentadas. Sdo Paulo: Ed. Juspodivm, 2021.
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Pelo exposto, considerando que o valor global para prestagdo dos servigos pretendidos esta enquadrado no
limite estabelecido pela lei 14.133/21, consoante o subitem 05 deste TR, resta devidamente justificada a dispensa do
procedimento licitatorio.

4. FUNDAMENTACAO DAS METRICAS
4.1. Todos os servicos contidos neste Termo de Referéncia serdo quantificados e requeridos a CONTRATADA por
meio de Ordens de Servigos especificas emitidas pela CONTRATANTE.

N° ITEM METRICA

1 Implantacéo Sem pagamento adicional. Este processo consiste na customizacdo, parametrizacdo,
migracdo dos dados e integracdo necessdrias para o funcionamento inicial da
plataforma.

2 Licenca de uso Pagamento mensal a partir da finalizag&o do processo de implantagdo do servico até o
encerramento do contrato.

3 Treinamento Sem pagamento adicional. Este processo deverd ser incluso durante toda a vigéncia
contratual.

4 Hospedagem Sem pagamento adicional. Este processo deverad ser incluso durante toda a vigéncia
contratual.

4.2. O processo de implantagdo do sistema refere-se ao periodo de modelagem, migracéo e implantagdo do sistema.
5. PLANILHA COM ESPECIFICACOES, QUANTITATIVOS E PRECOS

A despesa total com a execugdo do objeto desta licitagdo é estimada no valor total de R$ 54.263,00 (cinquenta e
quatro mil, duzentos e sessenta e trés reais), na forma indicada no item 04 deste Termo de Referéncia.

Estimativa Estimativa Anual

ltem  Produto Qtd. Mensal pela pela Média
Média
1 Cessdo de licenca de uso individual de software de e-SIC (Sistema n R$ 4.933,00 R$ 54.263,00

eletrnico de Informacdo ao Cidad&o), Ouvidoria Municipal, Carta de
Servigos ao Usuério (CSU), Portal Legislativo e do Sitio Eletrénico Oficial,
disponivel em endereco eletrdnico http:/machados.pe.leg.br, englobando
desenvolvimento, hospedagem, migracdo de dados de exercicios
anteriores, parametrizagdo dos dados, suporte técnico, treinamento,
manutencdo preventiva, evolutiva e legal, com o intuito de atender as
disposigdes da Lei Complementar 101/2000, Lei Complementar 131/2000,
Lei de Acesso a Informacdo n® 12.527/2011, Lei Federal n° 13.460/2017 e
Resolugbes TC n° 122/2021, 158/2021 e 172/2022 do Tribunal de Contas
de Pernambuco, que disciplinam a Transparéncia Piblica, visando
atender as necessidades técnicas e operacionais da Camara Municipal de
Machados.

Total Estimado Anual R$ 54.263,00

O valor constante da tabela acima foi calculado levando em conta a média dos precos obtidos junto ao mercado.
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